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Badanie efektow i jakoSci ksztalcenia w Zakladzie Iranistyki (ZI) 10 UJ

Wychodzac naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom studentéw iranistyki, zainicjowano w
roku akademickim 2014/2015 roczne badanie jakosci ksztalcenia, na ktore sktadajg si¢ 5 ankiety.
Pierwsza dotyczyla ogolnych efektow i jakos$ci ksztatcenia w ZI 1 byta skierowana do wszystkich
studentow niezaleznie od roku. Druga dotyczyla wyboru jezyka w ramach kursu Drugi jezyk
orientalny 1 byla skierowana do studentow 3 roku studiow licencjackich oraz 1 roku studiow
magisterskich uzupetiajacych; studenci otrzymujg mozliwos¢ wyboru jednego z kilku jezykow
orientalnych nauczanych przez pracownikow ZlI, tj. arabskiego, kurdyjskiego, ormianskiego, paszto
oraz tadzyckiego; dwa najwyzej notowane zostajg otwarte. Trzecia ankieta dotyczyla tematyki
warsztatow prowadzonych przez go$cia z zagranicy i skierowana byta do wszystkich studentow
niezaleznie od roku. Czwarta ankieta zaplanowana na koniec pierwszego semestru roku
akademickiego 2015/2016 bedzie przeznaczona tylko dla studentéw roku pierwszego studiow
licencjackich. Ostatnia, pigta ankieta zaplanowana na drugi semestr biezacego roku akademickiego
bedzie ponownie dotyczyla wyboru jezyka w ramach kursu Drugi jezyk orientalny i bedzie
skierowana do studentow obecnego 3 roku studiow licencjackich oraz 1 roku studiow magisterskich
uzupetniajacych.

Pracownicy ZI zdecydowali si¢ przeprowadzi¢ ankiety z dwoch wzgledow. Studenci
chetniej wypowiadaja si¢ w krotkich ankietach, niz w trakcie bezposrednich rozmow. Zastosowanie
ankiety on-line pozwala maksymalnie wydtuzy¢ okres jej przeprowadzania, a takze zwickszy¢
grono respondentéw. Do tej pory ewentualne pytania dotyczace programu zadawane byly w trakcie
zajec, co utrudniato wlasciwg analiz¢ uzyskanych odpowiedzi.

Najwazniejszymi powodami, dla ktérych pracownicy ZI zdecydowali si¢ przeprowadzié
ankiety byty bowiem: (1) che¢ poznania motywacji do podjecia studidéw, (2) sprawdzenie opinii na
temat aktualnego programu ksztalcenia, (3) ewentualna modyfikacja programu zaje¢ odpowiadajaca
na zapotrzebowanie. Liczba respondentéw w przypadku kazdej z ankiet byta r6zna, ale wahata si¢
miedzy 30% a 50% ogdlnej liczby studentéw zarejestrowanych na studiach iranistycznych.

Wyniki uzyskane w kazdej z przeprowadzonych dotychczas ankiet uwzgledniono, w miare
mozliwos$ci, podczas zmian w programie studiéow iranistycznych na rok 2015/2016. Sprofilowano
m.in. kurs Drugi jezyk orientalny, otwierajac lektorat jezyka kurdyjskiego oraz ormianskiego.
Zmodyfikowano program kursu Wstep do studiow orientalistycznych — iranistycznych, a takze
wprowadzono program naprawczy w ramach tych kursow, ktorych celowos$¢ pozostawata dla
studentow dyskusyjna. Kazdy ze studentow otrzymat odpowiedz zwrotng na calg ankiet¢ poprzez
rozestanie  na  adres  mailowy, zamieszczenie  na  stronie  internetowej 71
(www.iranistyka.io.filg.uj.edu.pl) oraz stronie FaceBookowej ZI.

Trwajg aktualnie prace nad ankietg sprawdzajaca efekty i jako$¢ ksztatcenia przeznaczong
dla studentéw pierwszego roku studiow licencjackich, a pod koniec drugiego semestru biezacego
roku akademickiego powtornie zostanie przeprowadzona ankieta dotyczaca wyboru jezyka w
ramach kursu Drugi jezyk orientalny.



mailto:mateusz.klagisz@uj.edu.pl
http://www.iranistyka.io.filg.uj.edu.pl/

Po poczatkowych obawach zwigzanych z ankietowym pozyskiwanie odpowiedzi, uwag,
sugestii ale 1 zapytan ze strony studentow, nalezy przyznaé, ze sukces pomystu sklania
pracownikow ZI do kontynuowania takowych badan i powtdrzenia catego cyklu. W ten sposéb
liczymy na uzyskanie bardziej miarodajnych informacji, ktore pozwolag nam szybciej 1 lepiej
reagowac na zmieniajace si¢ potrzeby studentéw, a z drugiej strony szybciej i1 lepiej reagowacé na
ewentualne z ich strony zapytania dotyczace sensownos$ci samego programu studiow. Wewnetrzne
ankiety iranistyczne stanowig uzupeklnienie ogolnej ankiety sprawdzajacej efekty i jakos$é
ksztalcenia, poniewaz kazdy z pracownikéw ZI ma wglad zaréwno do ankiet opisujacych jego/jej
kursy 1 ogbélnych ankiet opisujacych caty kierunek studiow.
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