Orientalista na rynku pracy — kompetencje oczekiwane przez
pracodawcow.

W 2014 roku zainicjowano wspoélprace pomiedzy Sekcja Karier a Instytutem
Orientalistyki Uniwersytetu Jagiellonskiego. Sekcja Karier, w odpowiedzi na
zapotrzebowanie informacyjne oso6b odpowiedzialnych za jakos§¢ ksztalcenia
w Instytucie Orientalistyki, rozpoczela realizacje projektu ,,Oczekiwania pracodawcow
zatrudniajacych absolwentéw filologii orientalnej”. Aktywna postawa pracownikow
naukowych Instytutu Orientalistyki, polegajaca na zainteresowaniu uzyskaniem
rzetelnych informacji od pracodawcow, jest godnym nasladowania przykladem. Jak
zwracaja uwage autorzy jednego z raportow ogoélnopolskiego badania Bilans Kapitalu
Ludzkiego, wcigz mamy do czynienia z réznymi barierami w nawigzywaniu
efektywnej wspolpracy pomiedzy sektorem biznesowym a edukacyjnym. Jedna z nich
jest stereotypowe postrzeganie partnera do dyskusji, co miedzy innymi wyraza sie w
przekonaniu, ze Uczelnie nie s3 zainteresowane opiniami pracodawcow?.
Rownocze$nie, autorzy przywolanego raportu przedstawiaja wyniki badania, ktore nie
pozwalaja na dalsze utrzymanie takich stereotypowych opinii. Projekt realizowany
przez Sekcje Karier oraz Instytut Orientalistyki Uniwersytetu Jagielloniskiego rowniez
kloci sie z obrazem Uczelni zamknietej na postulaty plynace z rynku pracy.
Mianowicie, glownym celem badania jest poznanie opinii przedstawicieli firm oraz
instytucji na temat kompetencji2 zatrudnianych przez nich absolwentow tak
specyficznego kierunku, jakim jest filologia orientalna. W dalszej perspektywie wyniki
badania maja poshtuzy¢ zdiagnozowaniu kompetencji kluczowych, w jakie nalezy
wyposazy¢ filologow orientalnych, aby byli konkurencyjni na rynku pracy. Zatem,

raport bedzie skierowany gléwnie do 0s6b decydujacych o jako$ci ksztalcenia na

' Zob. P. Prokopowicz, G. Zmuda, Branzowy, Bilans Kompetencji — oczekiwania pracodawcéw i efekty
ksztatcenia szkoét wyzszych na przyktadzie Krakowa [w:] Bilans Kapitatu Ludzkiego. Kompetencje Polakow a
potrzeby polskiej gospodarki. Raport podsumowujqcy czwartq edycje badarn realizowang w 2013 roku. Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2014r. http://bkl.parp.gov.pl dostep: 18.02.2015r.

’Na potrzeby tego projektu przyjeto szeroka definicje kompetencji, zastosowang w Krajowych Ramach
Kwalifikacji, a uzywanga tam zamiennie z pojeciem , efekty ksztatcenia”. Oznacza ona wszystko to, co dana osoba
wie, rozumie i potrafi wykona¢ w wyniku uczenia sie, ujete w kategoriach wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji personalnych i spotecznych. Zob. Stownik Kluczowych Poje¢ zwigzanych z Krajowym Systemem
Kwalifikacji pod red. S. Stawinskiego, Warszawa 2011,
http://www.polsl.pl/Informacje/ProcesBolonski/Documents/slownik krk.pdf dostep: 18.03.2015r.
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Uczelni. Odrebnym pytaniem pozostaje, w jak duzym stopniu Uczelnia powinna
dostosowywaé swoje programy nauczania do wymogoéw rynku pracy, cechujacego sie
zmienno$cig, dynamizmem i zwigzang z tym krétkotrwaloscig dyktowanych trendéw.
Odpowiedz na to pytanie zdecydowanie wykracza poza ramy realizowanego badania,
pozostajac tematem do dyskusji wSrod decydentéw Uczelni. Ponadto, informacje
uzyskane w trakcie trwania projektu moga znalez¢ praktyczne zastosowanie wérod
studentow filologii orientalnej, wkraczajacych dopiero na rynek pracy. Majac
Swiadomo$¢ wymaganych od nich kompetencji, moga je skutecznie ksztaltowaé czy

doskonali¢ w ramach réznych, niekoniecznie uczelnianych aktywnosci.

Ze wzgledu na przyjete zalozenie badawcze dotyczace zatrudnialno$ci absolwentow
szczegoblnego kierunku, jakim jest filologia orientalna, badanie ma réwniez swoisty —
do$¢ waski charakter. Sytuacja ta generuje pewne utrudnienia, ale z drugiej strony
podnosi warto§¢ diagnostyczna projektu. Otoz, do badania mozna bylo zaprosic¢
stosunkowo nieliczng grupe pracodawcéow — o ktérych wiemy, ze zatrudniajg
absolwentow filologii orientalnej. W tym sensie projekt bedzie mial eksploracyjny
i pilotazowy charakter, gdyz do tej pory nie zbadano opinii tej tak okre$lonej grupy
pracodawcow. Ponadto, juz po dokonaniu selekcji firm i instytucji, wywiady
niejednokrotnie przybieraja forme rozmowy o jednej, konkretnej osobie ze wzgledu
na malg liczebno$¢ absolwentow kierunkéw orientalnych. Z drugiej strony, waski
charakter badania jest jego duza zaleta, gdyz przedstawione w raporcie wnioski beda
dotyczyly grupy absolwentéw konkretnego kierunku. Tym samym wdrozenie

wszelkich rekomendacji pltynacych z raportu moze by¢ latwiejsze.

Aby uzyska¢ mozliwie szerokie spojrzenie na badany problem, zdecydowano sie na
modulowy charakter projektu. W obrebie badania zaplanowano realizacje dwoch,
wzajemnie uzupelniajacych sie moduléw. Zasadnicza i najwazniejsza cze$¢ badania to
realizacja wywiaddéw poglebionych z pracodawcami na temat oczekiwanych oraz
posiadanych przez absolwentow kompetencji. Dzieki realizacji wywiadéw
jakos$ciowych wchodzimy realnie w §wiat pracodawcy, docierajac do jego glebszych
przekonan i postaw, co moze by¢ doskonala baza wyjSciowa dla zaprojektowania
pOZniejszego badania iloSciowego. Ponadto, sam fakt, ze wywiady odbywaja sie w
siedzibach firm sprawia, ze badanie przybiera réwniez charakter obserwacji. Drugi,
uzupelniajagcy modul badania ma charakter iloSciowej analizy danych zastanych

w postaci ofert pracy skierowanych do absolwentow filologii orientalnej. Podobnie jak



w przypadku pracodawcow, rowniez i tutaj dokonano selekcji ogloszen. Ze wzgledu na
fakt, ze w przypadku interesujacych nas absolwentow, pracodawcy rzadko postuguja
sie kryterium kierunku ukonczonych studiow, a glownie kryterium jezykowym, do
badania zostaly wyselekcjonowane oferty, w ktérych pojawia sie umiejetnosé
postugiwania sie jednym z jezykow orientalnych. Realizacja tej czeSci badania pozwoli
uzyska¢ ogolny oglad na temat kompetencji wymaganych wobec kandydatow na
najbardziej wstepnym etapie rekrutacji — zamieszczeniu oferty pracy. Mozna bedzie
roOwniez skonfrontowa¢ wymagania pracodawcow sformulowane w ogloszeniach

z realnymi oczekiwanymi, ktore zadeklaruja w trakcie wywiadow.

Na koniec warto wspomnie¢ o innej warto$ci dodanej projektu. Nazwijmy to
pozytywnym skutkiem ubocznym realizacji badania. Prosba o udzielenie wywiadu,
kierowana ze strony Uczelni do pracodawcy, jest dla niego sygnalem, ze Uniwersytet
jest zainteresowany opinig plynaca wprost z rynku pracy. Moze rowniez by¢
rozumiana, co juz daje sie zaobserwowaé, jako zacheta do dalszej, bardziej
zaawansowanej wspolpracy z Uczelnia. Liczymy, ze ten pilotazowy projekt bedzie
zacheta dla przedstawicieli innych kierunkow do poznania opinii pracodawcow

zatrudniajacych ich absolwentow.



